
エコキュートのお手入れ・お掃除
IHクッキングヒーターのお手入れ・お掃除

日頃、エコキュート・IHクッキングヒーターをご使用されているお客さまにより快適にお使いいただくために、
エコキュート、IHクッキングヒーターのお手入れ・お掃除の無料サービスを実施しております！

災害対策のご周知と
お手入れの無料サービス実施中

災害対策のご周知と
お手入れの無料サービス実施中

エコキュートの
お手入れしていますか？
エコキュートの
お手入れしていますか？

現在、この地域を巡回中です！！

お手入れでこんなにキレイになります!

この機会にぜひ
ご連絡ください!

巡回予定期間

チラシに関する
お問い合わせ

月　　 日（　） ～　　　月　 　日（　）
上記の期間で実施いたしておりますので、本サービスを希望される場合、ご都合のよい日時をご連絡いただければ幸いです。また、左記期間外
でもご対応は可能です。詳しくはお問い合わせ先までご連絡ください。

〒400-0024 山梨県甲府市北口3-1-12

0120-926-684
9:00～19:00（平日） 9:00～18:00（土・日・祝）

担当印

After

Before Before

After

エコキュートはお手入れバッチリで安心!
エコキュートは半年に一度、お手入れが必要とされてお
り、ほったらかしは故障の原因にもなりかねませんので、
この機会を是非お見逃しなく！お気軽にお問い合わせく
ださい。

会社案内
東京ガス山梨
のSDGs

ストレーナー（フィルター）のお掃除 IH天板のお掃除



エコキュートのお手入れを怠った場合のトラブル4選

お手入れのサービス内容 当日の流れ

チラシに関する
お問い合わせ

〒400-0024 山梨県甲府市北口3-1-12

0120-926-684
9:00～19:00（平日） 9:00～18:00（土・日・祝）

担当印会社案内
東京ガス山梨
のSDGs

災害対策と
エコキュートお手入れ

断水時、お湯を使う方法の説明をしますので、
ご夫婦様揃って給湯器のご確認いただいて
おります。

お手入れ後にご自宅内の水廻り、
リモコン操作（お風呂場、キッチン）で
必ずご確認するポイントがございますため
ご自宅内でご一緒にご確認をお願いしております。

当日担当者から災害時対策のご案内させていただきます。

1.

2.

3.

（取扱い説明書に記載あり）

メーカーが1年に２～３回の
お手入れを推奨しています。
エコキュートを使用していくと、タンクや配管部分に汚れ･不
純物･水アカが溜まり、雑菌が繁殖しやすくなり不衛生にな
るだけではなく、不具合の原因にもなります。1年に2～3回
のお手入れをおすすめします。

お湯にゴミが浮かぶ・お湯が臭くなる
▶浴槽だけでなく貯湯タンクや配管の掃除も必要！

逃し弁やストレーナー（フィルター）などの消耗品が壊れる
▶正常に動作するか定期的な確認や掃除が必要！

稼働率が下がって電気代・水道代がかさむ
▶お手入れでエコキュートの機能を保つ！

非常用水栓が使えない・汚い水が出てくる
▶お手入れで断水時に正常に使用する!

配管接続部の水漏れ確認

配管保温剤の確認

逃し弁の水漏れ確認

ストレーナー（フィルター）の清掃

セルフ点検のレクチャー

給湯器リモコンの設置確認


